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Inngangur

Starfshopur innvidaraduneytis um stoou fatlads folks i samgongum hof storf i april arié 2022. Markmid
hopsins er i fyrsta lagi ad greina stodu fatlads folks i samgongum a islandi og 1 ©dru lagi ad gera
adgerdaraaetlun um baett adgengi fatlads folks ad samgongum. Nidurstodur hopsins eru lagdar til
grundvallar aherslum og adgerdum i stefnumorkun samgonguaaetlunar.

[ stjornarsattmala rikisstjornarinnar kemur fram ad samningur Sameinudu pjédanna um réttindi fatlads
folks verdur logfestur hér a landi. 1 9. gr. hans er sérstaklega kvedid & um ad gera skuli videigandi
radstafanir sem mida ad pvi ad tryggja fotludu folki adgang, til jafns vid adra, ad hinu efnislega umhverfi
s.5.ad samgongum baedi i péttbyli og dreifbyli. baer radstafanir felast m.a. 1 pvi ad bera kennsl a og rydja ur
vegi hindrunum og talmunum sem hefta adgengi. ba segir einnig i 20. gr. ad gera skuli arangursrikar
radstafanir til pess ao tryggja ao fatlad folk geti farid allra sinna ferda og tryggja sjalfstaedi pess i peim
efnum, eftir pvi sem frekast er unnt. Sem lidur i undirblningi l0gfestingu samningsins hefur verid settur a
laggir starfshopur, skipadur fulltrGum margra raduneyta, sveitarfélaga og hagsmunasamtaka, sem hefur
bad hlutverk ad vinna stefnumotun og gerd landsaaetlunar um innleidingu samningsins. | landsaaetlun
verda skilgreind markmid og adgerdir sem radast verdur i til ad islenska rikid uppfylli skyldur sinar
samkvaemt samningi Sameinudu pjodanna um réttindi fatlads folks. Adgerdaraaetlun sem 10gd er til i
bessari skyrslu stydur pessa vinnu og innleidingu samningsins.

patttakendur 1 starfshopnum eru Bjorn Aglst Bjornsson tilnefndur af innvidaraduneyti, formadur, Ran
porisdottir, tilnefnd af félags- og vinnumarkadsraduneyti, Tomas Ingi Adolfsson, tilnefndur af Sambandi
islenskra sveitarfélaga, Hulda Ros Bjarnadottir, tilnefnd af Vegagerdinni og Bergur borri Benjaminsson,
tilnefndur af Oryrkjabandalagi Islands.



Nidurstodur starfshops

Stodumat leidir 1 [jos ad almenningssamgongur a Islandi eru adgengilegar fotludum einstaklingum ad

hluta til. Hér ad nedan er ad finna helstu nidurstodur vardandi stodu adgengismala i samgongum:

1.

Innanlandsflug: A innanlandsflugvollum eru engin teeki til ad flytja fatlada farpega um bord i
flugvélar. Farbegar sem nota hjolastol eru bornir um bord en st adferd er ahattusom baedi fyrir
farpega og starfsfolk.

Ferjusiglingar: Herjolfur sem siglir a milli lands og Vestmannaeyja er adgengilegur fotludu folki en
baeta maetti midlun upplysinga til fatladra farpega. Adrar ferjur eru eldri og ekki ad ollu leyti
hannadar med adgengi fatlads folks i huga. Landgangar ferja eru prongir og brattir, og eru pvi ekki
adgengilegir ollum.

Almenningssamgongur a landi - hofudborgarsvaedi: Vagnar a hofudborgarsvaedinu eru flestir
adgengilegir. Adgengi a bidstodvum er ekki alltaf hannad med fatlad folk i huga en vida er unnid
ad endurbotum. ba er adkoma fatlads folks ad bidstodvum vida abotavant.
Almenningssamgongur a landi - dreifbyli: Vagnar i akstri i dreifbyli eru almennt ekki adgengilegir
fotludu folki en nyjustu vagnar eru po med serhonnudum lyftum fyrir folk med hreyfinomlun.
Bidstodvar fyrir farpega eru langflestum tilfellum 6adgengilegar fyrir fatlad folk.

Hledslustédvar raf- og tvinnbila: Hledslustodvar fyrir bila eru oft og tidum 6adgengilegar fyrir pa
sem nota hjolastol eda bla vid adra fotlun. Algengt er ad banadurinn sé i rangri haed og ad
stolpar/kantar hindri adkomu hjolastols. ba parf ad huga ad naegu rymi fyrir hjolastol vid bil sem
barf ad hlada.

Aksturspjonusta fatladra: Hvert sveitarfélag rekur pjonustuna a sinum forsendum med hlidsjon af
[ogum um félagspjonustu sveitarfélaga og leidbeiningum stjornarradsins. Samramt adgengi ad
bjonustunni, 6had stadsetningu pess fatlada er ekki i bodi i dag par sem frambod er had
samkomulagi a milli einstakra sveitarfélaga. ba er pjonustustig mismunandi eftir sveitarfélogum,
m.a. hvad vardar pjonustutima innan vikunnar.

Adgerdaratlun tilgreinir eftirtalin forgangsverkefni:

1.

Gerd leidbeininga um honnun og uppsetningu hledslustodva med hlidsjon af fullu adgengi. Allar
fyrirgreidslur, svo sem styrkir og leyfisveitingar fra hendi hins opinbera verdi skilyrtar pvi ad fylgja
leidbeiningunum.

Skilyrdi um adgengi fyrir alla verdi innleitt 1 Gtbodum vegna samgangna til og fra Leifsstoo.

Kaup a taekjablnadi vegna adgengis ad flugi a innanlandsflugvollum (um 65 millj. kr.-).

Honnun og uppsetning tveggja bidstddva a dreifbylisleidum (30 millj. kr.-).



2. Adgengismal i samgongum

21 Flug

A Keflavikurflugvelli eru adgengismal i g6du horfi en par er m.a. til stadar ymis binadur sem tengist

adgengi peirra sem nota hjolastol, auk pess sem starfsfolk ISAVIA er pjalfad til ad sinna verkefninu, sem oft
er nefnd PRM bjonusta (Passengers with Reduced Mobility).

A 63rum flugvollum a Islandi skortir banad til ad tryggja adgengi allra. Heimilt er ad leggja & sérstakt gjald
a alla flugfarpega til ad standa undir kostnadi. bad var ekki gert en pess i stad var farin st leid ad
starfsfolk Icelandair sér um ad bera farpega um bord i flugvélar. A peim leidum bar sem flogid er & minni
flugvélum er nanast ogerningur ad koma farpegum i hjolastol um bord vegna smaedar vélanna.

Flugfarbegum sem nota hjolastol i innanlandsflugi hefur fjolgad en peir munu vera um 70 i manudi
hverjum fra Reykjavikurflugvelli og 35 til 40 a Akureyri. Fjoldinn gaeti aukist a Akureyri nl pegar reglulegt
millilandaflug padan er hafid.

Ad bera farpega um bord i flugvélar er varasamt fyrir baedi farpbega og starfsfolk sem sinnir verkefninu.
Gerd var tilraun med sérstakan ramp a Reykjavikurflugvelli en s lausn er ekki akjosanleg par sem ad ekki
er haegt ad nota rampinn vid hefdbundnar islenskar veduradstaedur. Icelandair og Isavia hafa oskad eftir
bvi ad keyptur verdi bunadur a helstu innanlandsflugvelli.

Rétt verkaskipting er st ad starfsfolk Isavia styrir banadinum en ljost er ad sa binadur sem notadur er a
Keflavikurflugvelli er dyr midad vid umfangio. Starfsfolk Icelandair hefur leitad ad 6drum moguleikum en
taka skal fram ad taekin sem notud eru i Keflavik eru besta lausn, sérstaklega pegar tekid er tillit til vedurs.

2.2 Ferjusiglingar

Herjolfur IV er hannadur og smidadur skv. nyjustu reglum ESB um adgengi a pann veg ad allir, 0had getu,
fotlun og/eda annarri skerdingu, komist af sjalfsdadum um bord og farid um skipid. Adrar ferjur a islandi
teljast gamlar par sem ad paer voru smidadar og teknar i notkun pegar ekki purfti ad uppfylla vidmid um
adgengi allra.

Skortur er a upplysingum og leidbeiningum fyrir fatlad folk hja rekstraradilum ferja. Baeta parf pjonustu
med aukinni upplysingagjof a vefsvaedum ferjanna, pjalfun starfsfolks, baettu verklagi og upplysingaflaedi.
Landgangar eru of brattir og mjoir fyrir bau sem nota hjolastol og vantar betri skilgreiningu a honnun
beirra.

Blnadur um bord i Herjolfi IV er til fyrirmyndar en athygli vekur ad svokalladur ,sjakraklefi” fyrir bau sem
veikjast og onnur sem purfa ad leggjast a medan a siglingu stendur er ekki med salerni sem er adgengilegt
fyrir pau sem nota hjolastol. Pa er adeins eitt salerni um bord fyrir hreyfihamlad folk i stad eins a hverri
haed fyrir sig.

Adgengi um bord 1 eldri ferjum er mismunandi. Ferjan Baldur a Breidafirdi er t.d. med of litla lyftu og par er
ekki ad finna adgengileg salerni enda er skipid gamalt. Herjolfur 11l er med lyftu um bord sem uppfyllir bo
ekki ad fullu krofur ESB reglugerdar eins og hin er i dag. Hriseyjar- og Grimseyjarferjur eru med einhverjar
radstafanir um bord vegna hreyfihamlad folk. Sigling til Hriseyjar er stutt p.a. adgengi ad salerni er minna



knyjandi en i 68rum islenskum ferjum. Ekki er ad finna salerni i Grimseyjarferju med adgengi fyrir fatlad
folk.

Méta parf stefnu um adgengi allra i hofnum landsins svo haegt sé ad framfylgja algildri honnun um
landganga, en landgangar eru mikilvaegur hlekkur i adgengi fatlads folks ad ferjusiglingum. Adstada i
hofnum landsins er misgod og ekki oll til pess fallin ad farpegar eigi audvelt med ad fara fra og um bord i

ferjur. Of mikill halli og mjoar landgongubryr hindra t.d. pbau sem nota hjolastola.

2.3 Almenningsamgongur a landi

Adgengi ad straetisvognum a hofudborgarsvaedinu, 6had fotlun eda proskaskerdingu, hefur tekid
stakkaskiptum a sidustu 30 arum en fyrir pann tima gatu notendur hjolastola ekki ferdast med vognunum.
Tiu ar eru sidan vagnar voru almennt Utbinir med ramp vid afturhurd og notandi kemur sér sjalfur um
bord. bratt fyrir ad slikur bunadur sé i vognum meelist notkunin a honum heldur litil samkvaemt
upplysingum Straeto bs. Liklega faelir sleemt adgengi ad bidstodvum hreyfihamlad folk fra pvi ad nyta sér
samgongumatann. Akstri um dreifbyli a milli péttbylisstada er sinnt med vognum sem eru haerri en peir
sem aka innan hofudborgarsvaedisins. 1 sidasta Gtbodi Vegagerdarinnar & almenningssamgongum a
landsbyggdinni var i fyrsta sinn farid fram a sérstakt adgengi fyrir pau sem nota hjolastol. Farpegi sem
notar pjonustuna parf ad hafa samband vid bjonustumidstod Straetd a.m.k. sélarhring fyrir azetlada
brottfor, og sendir pjonustumidstddin upplysingarnar afram til pjonustuverktaka. | september 2022 hafdi

enginn enn sem komid er nytt sér pessa pjonustu.

Bidstodvum a landsbyggdinni er verulega abotavant og faestar med adgengi eda adkomu fyrir fatlad folk,
sem kann ad skyra litla eftirspurn eftir pjonustu. Ljost er ad ovissa um adgengi a afangastad er ekki til pess
fallin ad auka ahuga fatlads folks a almenningssamgongum. Hlutverk vagnstjora er ad leggja Ut ramp en ef
bidstddin er adeins mol og skilti ma [jost vera ad pjonustan er ekki heildstaed. A vegum Vegagerdarinnar
stendur til ad hanna og setja upp bidstodvar i Arborg og & Akureyri med baettu adgengi, hdnnun sem yroi
leidandi fyrir uppsetningu annarra stoppistodva i framtidinni. Verkefnid er po 1 bid par sem ekki er stadfest
aod fjarmagn faist til verksins.

Fjoldi bidstodva fyrir almenningsvagna a landinu ollu er um 1.200 en par af eru um 900 a
hofudborgarsvaedinu. Reykjavikurborg vinnur markvisst ad endurgerd bidstodva med adgengi i huga og er
fyrst unnid ad endurbotum par sem innstig 1 straetd eru morg. Onnur sveitarfélog eins og Reykjanesbaer
hafa nytt sér pessar endurbaetur og tekid upp i sinu umdaemi. Adgengi er b6 almennt sett sd skorda a
landinu ad snjohreinsun midar ad bvi ad rydja snjo hratt, en pa eru oft og tidum skildir eftir rudningar sem
eru ofeerir fyrir pau sem nota hjolastol. Reykjavikurborg er bo med leidbeinandi verklag til ad fyrirbyggja
rudninga vid stoppistodvar sem eru skradar med forgangshreinsun eins og paer sem eru stadsettar hja
heilbrigdisstofnunum og skolum.



2.4 Aksturspjonusta

Arid 1979 var tekinn 1 notkun fyrsti billinn i aksturspjonustu fyrir fatlad folk. SG pjonusta hefur ni verid fest
i sessi, sérstaklega a hofudborgarsvaedinu.

Hvert sveitarfélag rekur pjonustuna a sinum forsendum med hlidsjon af logum um félagspjonustu
sveitarfélaga og leidbeiningum stjornarradsins. Samraemt adgengi ad pjonustunni, 0had stadsetningu pess
fatlada er ekki i bodi i dag par sem frambod er had samkomulagi a milli einstakra sveitarfélaga. ba er
bjonustustig mismunandi eftir sveitarfelogum, m.a. hvad vardar pjonustutima innan viku.

Proskahjalp bendir & ad pjonusta vid fatlad folk a storhatidum sé of takmaorkud og ad akstur a milli
landshluta ekki i bodi. Pa er bent a ad pjonustan sé ekki i bodi a ollum tima solarhrings.

Taeknilegar breytingar munu hafa ahrif a aksturpjonustu fatlads folks. NG nyverid var veitt leyfi fyrir
bjonustu i Kaliforniu par sem i fyrsta sinn er ekid an bilstjora i leigubilapjonustu. Tilraunaverkefni a svidi
aksturpjonustu fyrir fatlada med sjalfkeyrandi farataekjum veeri framfaraskref i att ad baettu adgengi
fatlads folks ad samgdngum a islandi.

2.5 Hledsla rafbila

Orkuskipti i samgongum eru stefnumarkandi vidfangsefni stjornvalda. Algengt er ad nyjar hledslustodvar
séu hannadar med peim haetti ad fatlad folk geti ekki nytt paer til ad hlada okutaeki sin. Hopurinn leggur
bvi til ad, a) stjornvold studli ad gerd leidbeininga um hénnun og rekstur hledslustodva med adgengi ad
leidarljosi, og b) ad riki og sveitarfélog skilyrdi alla fyrirgreidslu og leyfisveitingar vid pad ad hledslustodvar
séu gerdar adgengilegar 6llum, 6had fotlun og proskaskerdingu.



3.

3.1

Forgangsrodud adgerdaracetlun

Stefnumarkandi vidfangsefni i adgengismalum

Breytingar a adgengismalum fatlads folks kalla a tvenns konar breytingar:

1.

Vidurkenning og forgangur. Vidurkenning a pvi ad samgongur séu adgengilegar ollum, 6hasd fotlun
og proskaskerdingu. Fjarveitingar til adgengismala standi jafnfaetis eda framar 6drum verkefnum i
forgangi.

Upplysingar. Hanna barf ferdir fra einum stad til annars at fra porfum fatlads folks og peirra sem
bla vid proskaskerdingu.

Adgengismal i samgongum lida fyrir skort a fjarmagni pratt fyrir stefnumotun rikisstjornar i malaflokknum.
Til ad rada bot a pessu leggur hopurinn til ad verkefni a pessu svidi verdi fjarmognud sérstaklega i
samgonguaaetlun. Med pessum haetti ma tryggja ad adgengismal sitji ekki a hakanum.

3.2

Forgangsverkefni

Ymis verkefni bida Grlausnar. Hopurinn telur forgangsverkefni vera:

1

Gerd leidbeininga um honnun og uppsetningu hledslustodva med hlidsjon af fullu adgengi. Allar
fyrirgreidslur, svo sem styrkir og leyfisveitingar fra hendi hins opinbera verdi skilyrtar pvi ad fylgja
leidbeiningunum.

Skilyrdi um adgengi fyrir alla verdi innleitt 1 Gtbodum vegna samgangna til og fra Leifsstod.

Kaup a teekjablnadi vegna adgengis ad flugi a innanlandsflugvollum (um 65 millj. kr.-).

Honnun og uppsetning tveggja bidstddva a dreifbylisleidum (30 millj. kr.-).

Onnur mikilveeg verkefni eru:

F Wb

Uppsetning & 20 bidstodvum a dreifbylisleidum (kostnadur er hugsanlega um 200 millj. kr.-).
Stefnumotun um adgengi allra i hofnum landsins.

Krofur til Vegagerdarinnar vardandi vidmid um adgengi i honnun og Gthod a ferjum.
Sameiginleg viomid um pjonustustig fyrir aksturspjonustu.



4. Alpjodlegar skuldbindingar

41 Samningur Sameinudu pjodanna um rettindi fatlads folks

[ stjornarsattmala rikisstjornarinnar er kvedid & um pad ad Samningur Sameinudu pjodanna um réttindi
fatlads folks verdi logfestur a Islandi. Markmidid med samningnum er ad efla, verja og tryggja, ad allt fatlad
folk njoti til fulls og til jafns vid adra, allra mannréttinda og grundvallarfrelsis.

Med visan 1 9. grein og 20. grein sattmalans ma vera ljost ad fullt adgengi ad almenningssamgongum telst
til pessara réttinda. 1 9. grein samningsins er tilgreint ad adildarriki skuli gera videigandi radstafanir til ad
gera fotludu folki kleift ad lifa sjalfstaedu lifi og taka fullan patt i mannlifinu a 6llum svidum. Er par m.a.
tilgreint adgengi ad samgongum sem og adgengi ad adstodu og pjonustu sem almenningi er opin, baedi i
béttbyli og dreifbyli. T 20. grein samningsins er greint fra pvi ad adildarrikin skuli gera arangursrikar
radstafanir til ad tryggja ad einstaklingum sé gert kleift ad fara allra ferda sinna og tryggja sjalfstadi
fatlads folks i peim efnum eftir pvi sem frekast er unnt. Adildarriki skuli greida fyrir pvi ad fatlad folk geti
farid allra ferda sinna med peim haetti sem, og begar, pvi hentar og gegn vidradanlegu gjaldi.

4.2 Log um féelagspjonustu sveitarfélaga

[ logum nr. 40/1991 um félagspjonustu sveitarfélaga er kvedid a um rétt fatlads folks til aksturspjonustu.
Markmid reglnanna er ad gera peim sem vegna fotlunar ekki geta nytt sér almenningsfarartaeki kleift ad
stunda atvinnu og nam og njota tomstunda.

4.3 Reglugerdir ESB

431 Flug

Ny loftferdalog bida n afgreidslu Alpingis en i 205. og 206. grein pess er fjallad um réttindi fatlads folks i
flugi sem starfraekt er i abataskyni. bessi l0g innleida i islenskan rétt reglugerd ESB nr. 1107/2006. | peirri
reglugerd er kvedid a um bann vid pvi ad synja fotludum einstaklingi um farskraningu i flug en po er til
stadar undantekning fra reglunni fyrir litlar flugvélar eda flugvélar pbar sem dyr eru of litlar.

43.2 Ferjur

Siglingaldg innleida i islenskan rétt reglugerd ESB nr. 1177/2010 um réttindi farpega 1 sjoflutningum. 1 peirri
reglugerd er kvedid a um bann vid pvi ad synja fotludum einstaklingi um farskraningu en po er til stadar
undantekning fra reglunni sem vardar takmarkanir sem koma til vegna honnunar skipsins eda
hafnaradstodu sem gera pad ad verkum flutningur fatlads einstaklings er ekki talinn oruggur eda
rekstrarlega hagkvaemur.

43.3 Farpegaflutningar a landi

Reglugerd ESB um réttindi farpega med straetisvognum og ritum nr. 181/2011 tiltekur réttindi fatladra
farpega til adgangs til jafns vid adra farpega. bvi midur er i peirri reglugerd undanpaga sem nanast
afnemur pennan rétt pegar gerd farartaekis eda bidstodvar gera pad ad verkum flutningur fatlads
einstaklings er ekki talinn druggur eda rekstrarlega hagkveemur.
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5.

Storf starfshopsins

Hopurinn kalladi til fundar nokkra sérfraedinga sem kynntu efni a sinu svidi og svorudu spurningum
hopsins:

Sigrin Bjork Jakobsdottir, framkvaemdastjori hja ISAVIA - adgengismal fatladra i flugi.

Ari Fossdal, rekstrarstjori i innanlandsflugi Icelandair — adgengismal fatladra i innanlandsflugi.

Johannes Johannesson, skipahonnudur — adgengi fatladra aod farpegaferjum.

Fridrika Johanna Hansen, Vegagerdin — adgengi fatladra ad farpegaferjum.

Berglind Hallgrimsdottir, samgdnguverkfraedingur - adgengi fatladra ad bidstodvum
almenningsvagna.Unnur Helga Ottarsdottir, framkvaemdastjori broskahjalpar, , veitti hopnum

innsyn 1 stodu peirra sem bda vid proskaskerdingu og tok saman hugleidingar um breytingar a
aksturspjonustu fatladra.
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